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APTEKARSKIE SWIETO s KOSMY i DAMIANA

27, 28, 29.09. 2013r.

EUROFORUM

OBCHODY MIEDZYNARODOWEGO DNIA EMPATII

Hotel Rzesz6w — Galeria™® * ***

Miedzynarodowa Konferencja

»,DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”

STANDARDY DOBRYCH JAKOSCIOWO UStUG APTECZNYCH

Wspdlne wytyczne FIP orazWHO

@‘ w PATRON EDUKACYINY :
Organizatorzy: Forum Polskiej Farmacji , Stowarzyszenie Pacjentow Aptek
przy wspétpracy
Fundacji ,,Zdrowie i Opieka” oraz ,Salus International”
Patronat edukacyjny: ,Czasopismo Aptekarskie”




»,DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”

STANDARDY DOBRYCH JAKOSCIOWO UStUG APTECZNYCH
Wspolne wytyczne FIP oraz WHO

Miedzynarodowa Konferencja ,EUROFORUM”

®

Termin:
27, 28, 29, 09. 2013r.

Miejsce:
Hotel ,Rzeszéw - Galeria” *****
35-001 Rzeszow 44 , AlJ. Pitsudskiego

Partner edukacyjny:
»,Czasopismo Aptekarskie”

PATRON EDUKACYIJNY
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Fundacji ,Zdrowie i Opieka” oraz ,Salus International”




Ramowy program ,EUROFORUM”

PIATEK27.09.2013r.

Od godz.14.00 Akredytacja uczestnikow konferencji.

Programy fakultatywne
dla farmaceutéw zainteresowanych udziatem w cyklu wyktadéwz zakresu szkolenia ustawicznego

oraz uzyskaniem punktéw edukacyjnych.
®Grupa nr 1. Kurs ustawicznego szkolenia farmaceutéw .Uniwersytet Medyczny w Lublinie. Sala A.
Przerwa kawowa
®Grupa nr 2.Dla zainteresowanych program indywidualny - SPA.

Obiadokolacja.

SOBOTA28.09.2013r.
Godz. 7.00- 9.00 Sniadanie.

G0dz.9.30. Oficjalne otwarcie ,EUROFORUM”.Blok tematyczny” DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”. Standardy
dobrych jakosciowo ustug aptecznych. Wspdlne wytyczne FIP oraz WHO.

Go0dz.9.45-11.30.Cze$¢ 1. Sala A.

Prowadzacy :Pan Wiktor Szukiel Redaktor Naczelny ,Czasopisma Aptekarskiego”. Wprowadzenie do
tematu konferencji.”Dobra praktyka apteczna w/g standardédw Miedzynarodowej Federacji
Farmaceutycznej oraz Swiatowej Organizacji Zdrowia”.Udziat w ,EUROFORUM”oraz swoje wystgpienia
zapowiedzieli miedzy innymi :

® Ms. EveeTerasalmi Vice - President FIP . MiedzynarodowejFederacjiFarmaceutycznej FIP.Board of
Pharmaceutical Practice International Pharmaceutical Federation .

@dr n. farm. Jerzy tazowki przedstawiciel Miedzynarodowej Federacji Farmaceutycznej FIP.Autor ksigzek na
temat opieki farmaceutycznej.

®Przedstawiciele Swiatowej Organizacji Zdrowia WHO.

®dr n. farm. Marek Jedrzejczak V-ce Prezes NRA .

®dr n. farm.Agnieszka Zimmermann autorka ksigzki ,Apteka jako osrodek s$wiadczacy opieke
farmaceutyczng”.

®prof. zw. dr hab. n. farm. Kazimierz Gtowniak - przewodniczacy Rady Naukowe] ,Czasopisma
Aptekarskiego”.

®prof. dr hab. n. farm. Maciej Pawtowski — przedstawiciel Fundacji ,,Zdrowie i Opieka”

®prof. Jacek tawicki - wiceprezes Rady Programowej Forum Polskiej Farmacji.

Godz. 11.30 — 12.00. Przerwakawowa.

Godz. 12.00- 13.00.Wznowienie obrad .Wystgpienia zaproszonych gosci.

Godz.13.00 - 14.00. Przerwa obiadowa.

Godz. 14.15- 17.30.Wznowienie obrad .”"DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”. Standardy dobrych jakosciowo
ustug aptecznych. Wspdlne wytyczne FIP oraz WHO.Dyskusja panelowaz udziatem ekspertéw oraz
uczestnikow konferencji.

Godz.17.30—18.00. Podsumowanie i zakonczenie bloku tematycznego ,DOBRA PRAKTYKA APTECZNA” .
Prezentacja wnioskéw , postulatow i rezolucji.

Godz.17.00 - 17.15. Przerwa.

Godz.17.15 -18.00. Czes$¢ 2. Sala A.Blok tematyczny ,,Blizej SIEBIE, blizej PACJENTA”.
Wyktad. ,Klucze kompetencyjne aptekarza. Efektywna komunikacja z pacjentem apteki”.Prof.
Jacektawicki, wyktadowca , Collegium Balticum” w Szczecinie. Specjalista w dziedzinie




»partneringu”.Praktyk biznesu, wieloletni doradca firm zagranicznych wspétzatozyciel znanej firmy
doradczej , Better Market” w Kanadzie, autor ksigzek na temat marketingu sukcesu oraz etyki biznesu.
Wiceprezes Rady Programowej Forum Polskiej Farmacji. Sala A.

Godz.18.00- 19.30 Przerwa.

Godz.19.30. Uroczysta kolacja.

G0dz.20.00.Program estradowy.Koncert Pawfa Orkisza z zespotem.Rejestracja ptyty ,DIAMENTY
FARMACII” z udziatem publicznosci.

Ok. godz. 22.00Uroczysta ceremonia wreczenie nagrod i wyrdznien.

®\Wreczenie nominacji do  udziatu w projekcie ,DIAMENTY FARMACII”rekomendowanym przez
Stowarzyszenia Pacjentow Aptek przedstawicielom aptek patronackich uczestniczgcych w ,,EUROFORUM”.
®Wreczenie ,DIAMENTOW FARMACI” dla aptek nominowanychw 2013 w Genewie, ktdrych
przedstawiciele bedga uczestniczy¢ w obecnym ,,EUROFORUM”.

Ok. godz. 22.30. Wernisaz malarstwa Pani Krystyny Gtowniakz Lublina.

Od.godz. 23.00 .Dansing.

NIEDZIELA 29.09.2013r.

Godz. 7.00 - 9.00. Sniadanie.

Godz. 9.00 -11.00.Blok tematyczny ,,Blizej SIEBIE ,blizej PACJENTA” .Grupa 1.Warsztaty: , Asertywnos¢
i komunikacja empatyczna pracownikoéw pierwszego stotu apteki w budowaniu relacji z pacjentem”.
Prowadzgcy: prof.Jacek tawicki. Sala A.

Godz. 9.00 -11.00. Grupa 2. Seminarium , Diagnostyka bezinwazyjna”. Mobilne Centrum Diagnostyczne.
Warsztaty Fundacji ,Zdrowie i Opieka ,oraz , Salus International”. Nowosci rynku farmaceutycznego.
Prowadzacy: mgr farm. Dorota Swietek- Prezes Fundacji oraz mgr farm. Aleksander Zurek Prezes Zarzadu
,Salus International”.Sala B.

Go0dz.11.00—11.45. Przemieszczenie bagazy osobistych z pokoju do depozytu.Przerwa kawowa.

Godz. 11.45 - 13.45.Blok tematyczny ,, Blizej SIEBIE, blizej PACJENTA” Grupa nr.2.Warsztaty:” Asertywnos¢ i
komunikacja empatyczna pracownikow pierwszego stotu apteki w budowaniu relacji z pacjentem” —
Prowadzacy prof. Jacek tawicki.Sala A.

Godz. 11.45 -13.45. Grupa nr 1. Seminarium ,Diagnostyka bezinwazyjna”. Mobilne Centrum
Diagnostyczne. Warsztaty Fundacji ,Zdrowie i Opieka ,oraz , Salus International”. Nowosci rynku
farmaceutycznego.Prowadzacy: mgr farm. Dorota Swietek- Prezes Fundacji oraz mgr farm. Aleksander
Zurek Prezes Zarzadu ,Salus International”. Sala B.

Godz. 14.00 — 15.00.0Obiad.

G0dz.15.00 .Zakonczenie ,EUROFORUM”.

Projekt zrealizowany dzieki wsparciu finansowemu:
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Salus International sp. z o.0.



“Niewazna jest ilos¢ wiadomosci, lecz ich jakos¢.
Mozna wiedziec¢ wiele,
nie wiedzac tego,
co najpotrzebniejsze”
Lew Tofstoj

Wielce Szanowni Panstwo! Drodzy Przyjaciele!

Dot. Zaproszenie do udziatu w “EUROFORUM”’

W trudzie zmagan z codziennoscig, nadawania swojemu zyciu sensu, w poszukiwaniu tozsamosci
indywidualnej i wspdlnotowej, po kilku latach przerwy, ponownie powracamy do wieloletniej tradycji
cyklicznych, weekendowych,aptekarskich spotkan studialno- integracyjnych , bedacych prawdziwym
aptekarskim Swietem przyjaZzni, obchodzonym radosnie w gronie ludzi zyczliwych, ktérzy sie rozumieja,
autentycznie lubig, szanujg i wspierajg. Prawdopodobnie jednego z nielicznych obecnie spoiw wiezi wielu
aptek oraz miejsc waznych i podniostych momentem w ich zyciu.

Na poczatek zapraszam do Rzeszowa, miejsca , gdzie przed laty, podobnie jak w kilku innych miastach
makroregionu potudniowego Polski organizowaliSmy wspdlnie waine spotkania ,poswiecone budowie
wsparcia dla stusznych postulatéw aptekarzy . Ich efektem byto przyjecie przyjaznego PRAWA
FARMACEUTYCZNEGO, ktére po zmianie wtadzy w Polsce , niestety obalit rzad lewicowy.

To pierwsze , w nowej edycji , ale jakze istotne , z punktu widzenia codziennej praktyki aptecznej
spotkanie poswiecone kilku kluczowym problemom i wyzwaniom apteki 2013 roku.

Odwiedzajgc w ramach cyklu “Euroforum” kraje “starej” UE , miedzy innymi Portugalie czy Wtochy
zawsze interesowat nas fakt finansowania przez budzety narodowe , wybranych ustug aptecznych

z zakresu “opieki farmaceutycznej”’. Dotychczasowe podejmowane inicjatywy na rzecz wdrozenia tego typu
praktyki w Polsce - niestety nie przyniosty oczekiwanych przez aptekarzy zmian.

Dodatkowo - ostatnie zmiany przepiséw , zwtaszcza zwigzanych z reklama w aptece ,zréznicowane ich
interpretacje i selektywna praktyka egzekwowania prawa , doprowadzity do skrajnych reakcji aptek ; od
ignorancji wprowadzonych ograniczenn , dalszego , jawnego prowadzenia kart punktowych pacjentéow
programow lojalnosciowych i kryptoreklamy do zaprzestania jakiejkolwiek aktywnosci na rzecz poprawy
jakosci zdrowia i zycia lokalnych spotecznosci.

Jednym z waznych celdw naszego najblizszego spotkania , podczas jesiennej Miedzynarodowej Konferencji
“EUROFORUM”w Rzeszowie bedzie zapoznanie Panstwa ze standardami_dobrych jakosciowo ustug
aptecznych, rekomendowanych przez FIP oraz WHO, prezentowanymi osobiscie miedzy innymi przez
przedstawicieli tych dwach waznych, wptywowych i opiniotwdrczych instytucji
miedzynarodowych.Wdrozenie standardéw WHO oraz FIP w Panstwa aptece sprzyjac¢ bedzie szybszemu
zréwnaniu apteki w prawach(i...roszczeniach] z aptekarzami starej UE.

Do udziatu w jesiennym “EUROFORUM” zapraszamy najlepszych ekspertéw w tym zakresie z Polski
i_Europy,aptekarzy z innych panistw oraz przedstawicieli krajowych instytucji majgcych wptyw na
ksztattowanie i interpretacje naszego Prawa Farmaceutycznego.

Obecnos¢ wybitnych ekspertéw bedzie  réwniez okazjg do uzyskania rozstrzygajgcych opinii
stanowisk,wyjasnien i odpowiedzi na nurtujgce Paistwa pytania i watpliwosci.

Tocatkowicie unikalna okazja i szansa , aby swoje cenne ,osobiste obserwacje , konkretne przyktady,
opinie i praktyczne uwagi z terenu, w ktérym funkcjonuje Panstwa apteka przekazaé osobiscielub za
posrednictwem panelistéwekspertom i ludziom wiadzy , podja¢ z nimi merytoryczng, otwarta, publiczng
polemike , przekaza¢ uchwalone wspdlnie rezolucje , a nastepnie przy najblizszych wyborach w Polsce
podjaé wtasciwa decyzje przy urnie wyborczej. Niezaleznych aptek , na rynku pozostata zaledwie garstka.
Kazdy gtos sie liczy i kazdy jest tak samo wazny.

Nikt za Was , bez Panstwa osobistego zaangazowania tego nigdy nie zatatwi.
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To przetomowy moment — jezeli nie zdobedziemy sie na odwage , ostatecznie przegramy.Wspalnie i kazdy z
nas - z osobna, a nastepne pokolenia tego zaniechania i utraconej szansy nam chyba nigdy nie wybacza.

Moje osobiste zaangazowanie w tej sprawie nie wystarczy.

Bez Panstwa obecnosci, wiedzy , zaangazowania i widocznego poparcia , sam nikogo do niczego nie
przekonam. Nic sie samo nie zmieni. W utrzymywanym status quo ,warunki ,w jakich obecnie dziatacie
bedg sie nadal pogarszaé, nieuchronnie redukujgcrentownos¢ aptek rodzinnych i podwazac sens Waszych
wysitkow.

Przy nieustannie redukowanych marzach hurtowych,zadna hurtownia nie przejmie trwate “na wiasny
garnuszek” stabnacej ,apteki”obcej”’, zwtaszcza w sytuacji ,gdy ma w swojej sieci witasne , bardziej
rentowne.

Juz dzisiaj, w rosnacej ilosci miejscowosci w Polsce bezrobocie wsréd magistrow farmacji zaczyna by¢
coraz bardziej widoczne i odczuwalne.Bliskie wdrozenie zmianzwigzanych z wprowadzeniem tak zwanej
“e- recepty”’- proces ten prawdopodobnie jeszcze bardziej zdynamizuje.

Koncentrowanie wtasnej energii i troski o przetrwanie.... gtowniena licytowaniu coraz wyiszych rabatéw,
trudno dzi$ uznad za szczyt pragmatyzmu i roztropnosci, zwtaszcza w odniesieniu do obecnych trendéw w
branzy i dokonujgcych sie na naszych oczach zmian technologicznych, naukowych, ekonomicznych czy
cywilizacyjno - kulturowychw farmacji. Takie postepowanie wydaje sie by¢, nie tylko wyrazem witasnej
bezsilnosciwobec wyzwan wspoétczesnosci, ale rowniezaktemdesperacji, a moze nawet przede wszystkim
przejawem utraty wiary w siebie ,rezygnacji z wlasnych ambicji , osobistej wolnosci oraz wiadzy nad
witasnym losem.To w istocie odroczony wyrok $mierci i rownia pochyta , ktéra przyspiesza przygotowanie
“pogrzebu wtasnej apteki”...
Dlatego tak wazny jest Panstwa osobisty udziat w tym projekcie.

“Szara codzienno$¢” pogrgzonego w globalnym kryzysie $wiata coraz mocniej eksploatuje poktady
“naszego ...ego —izmu’’,co w sposéb oczywisty zubaza i zaktdca harmoniezycia wspdlnotowego

i osobistego , ukierunkowujgc strumien naszej aktywnosci gtéwnie na doskonalenie umystu,
postugiwanie sie chtodng kalkulacjg i .....stopniowe ......odcinanie sie od uczuc.

“Dobrze widzi sie tylko sercem.
Najwazniejsze jest niewidoczne dla oczu”
A.De Saint Exupery

Jednak ..... “gtowa” i ...”wyizolowany z otoczenia racjonalizm’ nie potrafi odczuwac , nie umie przezywacd
uczu¢, radosci, piekna, mitosci czy przyjazni....

Podkreslam ten fakt dlatego ,ze ta nowa sytuacja oferuje aptekom rodzinnym catkowicie ....... nowa szanse
i nowg przestrzen , zdolng wzmocni¢ ich _konkurencyjnosé poprzez rozwdj ustug doradztwa i opieki nad
pacjentem , wymagajacych jednak réwniez nowej wiedzy , nowych umiejetnosci i nowych ,coraz bardziej
wyrafinowanych kompetencji.

“Aby zrozumie¢ ludzkie zachowanie
trzeba poznaé swiat percepcyjny jednostki,
zrozumie¢ jak wygladajq rzeczy z jej punktu widzenia”
A.Combs

Umiejetnosé widzenia swiata “oczami swoich pacjentéw’’ , postrzegania zjawisk z perspektywy drugiego
cztowieka, przezywania jego emocji, wigze sie ze swiadomoscig ,ze uczucia innych ludzi réznig sie od
naszych i ze nalezy kazdg z oséb odwiedzajgcych apteke traktowaé z naleznym szacunkiem dla jej
indywidualnej odmiennosci.

“\Waznym czynnikiem jest wiasciwe stowo.
llekro¢ napotkamy jedno z tych naprawde ...wtasciwych stéw....

osiggamy rezultaty fizycznie i duchowo i to ...z predkoscia btyskawicy”
Mark Twain
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Cho¢ w ggszczu spraw pilnych nie zawsze zdajemy sobie z tego sprawe, nie zmienia to jednak faktu, ze nie
zawsze uswiadomionym , ale bez watpienia podstawowym instrumentem codziennej pracy pracownikéw
pierwszego stotu, podlegajgcym nieustannej weryfikacji pacjentéw, wptywajagcym na rentownosg,
konkurencyjnos$é i reputacje apteki jest .....

komunikacja z pacjentem.
Zauwazalne przez pacjentow réznicowania jej jakosci stanowig wazng , czesto zaniedbang i niedoceniang,
choé¢ w 100% zaleing wylgcznie od nas przestrzernn konkurowania.Dlatego dzisiaj, by¢ moze bardzie, jak
nigdy dotad - kluczem do sukcesu apteki rodzinnej staje sie ......... poprawa _efektywnosci komunikacji
z pacjentami.

Z przeprowadzonych badan wynika ,ze zaledwie 10% efektywnej komunikacji stanowi stowo , 30%
brzmienie i ton - a 60% to “jezyk ciata’”’, co w praktyce oznacza ,ze efektywne, empatycznestuchanie
odgrywa kluczowa role w procesie komunikacji i odbywa sie nie za pomoca uszu a....... oczui ... serca.

~ Swiat w ktérym zyjemy, powstaje z jakosci naszych relacji”’
Martin Buber

Dlatego wtasnie umiejetno$é komunikacji z pacjentem w_oparciu o empatiestaje sie dzis kluczowag
kompetencjg pracownika pierwszego stotu apteki XXI wieku, bo pacjenci chca, by ich rozumiano,

a empatia daje mozliwos¢ lepszego ich zrozumienia i budowania dtugotrwatych z nimi relacji. Istotg nie
jest “styl komunikacji” ,cho¢ i on jest rowniez wainy , ale ,a moze nawet przede wszystkim postawa
aptekarza ,petna szacunku wobec drugiego - we wszystkich z nim relacjach.

Empatia uczy nas stuchania tego co mdwig inni i odczytywania ich oczekiwan, pokazywania jak skupiad sie
na tym, czego naprawde oni i my pragniemy - a nie na btedach wtasnych lub cudzych. Empatii mozna sie
nauczy¢.

“Naucz sie wyrazac uczucia nie czynigc wyrzutow.
Naucz sie stuchac.
Daj przestrzen drugiej osobie niech ma szanse wyrazic to - co czuje”
EchartTolle

Mozliwos¢ zdobycia , podczas “EUROFORUM” unikalnych praktycznych i cennych umiejetnosci,
zwigzanych z empatyczng komunikacjg z pacjentem apteki, zwiekszajacych zdolno$é konkurencyjng
aptek — bedzie drugim , waznym celem naszego najblizszego spotkania , realizowanym w ramach bloku
tematycznego "’Blizej SIEBIE, blizej PACJENTA” .

“Nie przynos$ ludziom w prezencie ryb,
lecz naucz je towi¢”
Przystowie chinskie

Osoby zainteresowane bedg miaty réwniez sposobnos$¢ uzyskania dodatkowych, punktéw edukacyjnych
[10 twardych oraz 6 miekkich].

Podgzajgc Sciezka projektu “DIAMENTY FARMACII” , sprzyjajgcego wypracowaniu niepowtarzalnego
oblicza apteki rodzinnej , wzmacniajgcego jej zdolnosé konkurencyjng oraz kapitat marki, zaplanowalismy
podniostg i ekscytujgca uroczystos¢ wreczenia prestizowych wyrdznier \W tym miedzy innymi:
®Uroczysto$¢  wreczenia symbolicznego “ pierwszego diamentu’” dla aptek nominowanych w
Genewie,ktérych przedstawiciele bedg uczestniczy¢ w “EUROFORUM”’w Rzeszowie.

®Uroczysto$¢ wreczenia nowych nominacji do udziatu w projekcie “DIAMENTY FARMACII"’dla_nowych
“aptek patronackich”, rekomendowanych przez Stowarzyszenie Pacjentdw , ktdrych przedstawiciele bedg
uczestniczyé w jesiennym “EUROFORUM” .

“Jeste$Smy tym , co w swoim Zyciu powtarzamy.
Doskonatos¢ nie jest jednorazowym aktem,
lecz nawykiem”’

Arystoteles
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Gosciem naszego jesiennego spotkania bedzie artysta z Krakowa , poeta i bard Pan Pawet Orkisz, ktéry
wraz z ze swoim zespotem muzykéw orazuczestnikami “EUROFORUM’”’, podczas wieczornego programu
estradowego nagra swojg nowa plyte.

To wszystko, oczywiscie w zaden sposdb nie zamyka listy przygotowywanych niespodzianej. Na tfowcéw
atrakcji czekajg miedzy innymi “taneczne wyzwania’’ oraz wernisaz malarstwa.

Z biegiem lat i dni coraz czesciej i petniej uswiadamiamy sobie ,ze jedyne bogactwo, ktorego ciezko jest nas
pozbawic to nasze przeiycia - elementy, z ktérych sktada sie zycie kazdego z nas, tak trudne do opisania za
pomocg stéw, bo inne dla kazdego cztowieka.

Nie warto z nich rezygnowac.

To zaledwie trzy, .....ale jakze wazne dni !

Zapraszam Panstwa do udziatu w “EUROFORUM”’,Miedzynarodowej Konferencji “DOBRA PRAKTYKA
APTECZNA”’. STANDARDY DOBRYCH JAKOSCIOWO UStUG APTECZNYCH .Wspélne wytyczne FIP oraz WHO.Udziat
w tym niezwyktym projekcie zapowiedzieli liczni eksperci oraz aptekarze z zagranicy.

Wazne jest pilneprzestanie zgtoszenia udziatu “EUROFORUM” w terminie do 30.06.2013r.
[druk w zataczeniu] - w celu rezerwacji limitowanych wielko$cia hotelu miejsc noclegowych .

Dzieki wsparciuFundacji “Zdrowie i Opieka “ oraz “SALUS INTERNATIONAL"”

odptatnos¢ jednego uczestnika zostaje zmniejszona do potowyfaktycznych kosztéw uczestnictwa
i mozna jg rowniez - roztozy¢ na raty.

W “EUROFORUM” mogg uczestniczyc

wytacznie przedstawiciele aptek zaproszonych,
ktorzy wykupia
ieden z szesciu preferencyjnych pakietéw uczestnictwa
w cenach
od 188,00zt do 567,50zt.

W przypadku wiekszej grupy zainteresowanych - zorganizujemy transport autokarowy.

W imieniu organizatoréw i partneréw “EUROFORUM”
raz jeszcze
bardzo serdecznie zapraszam do udziatu w Miedzynarodowej Konferencji w Rzeszowie.

Z wyrazami najwyzszego szacunku i uznania

Zbigniew Witalis

Prezes Zarzadu
Forum Polskiej Farmacji

Czerwiec 2013r.
Zatgczniki:

1. Ramowy program “EUROFORUM”.
2. Karta zgtoszenia.
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“DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”
STANDARDY DOBRYCH JAKOSCIOWO UStUG APTECZNYCH .
Wspodlne wytyczne FIP oraz WHO.
Miedzynarodowa Konferencja “EUROFORUM”

KARTA ZGEOSZENIA UCZESTNICTWA nr

27, 28, 29, 09. 2013r. Hotel “Rzeszéw - Galeria” *****
35-001 Rzeszow 44 , Al. J. Pitsudskiego

1.Apteka zgtasza udziat w Miedzynarodowej Konferencji EUROFORUM

“ DOBRA PRAKTYKA APTECZNA”. STANDARDY DOBRYCH JAKOSCIOWO UStUG APTECZNYCH.
Panig/ Pana

deklarujac :
1.1. Wybdr podstawowego pakietu uczestnictwa , w opcji oznaczonej krzyzykiem.

Symbol | Podstawowe pakiety uczestnictwa - do indywidualnego wyboru osoby zainteresowanej Tak Nie

A3/1 | Pakiet uczestnictwa trzy dni zdwoma noclegami w pokoju 1 osobowym
Hotelu RZESZOW — GALERIA ***** 27/28 oraz 28/29.09.2013r

wraz z wyzywieniem;27.09 przerwa kawowa, obiadokolacja.28.09 sniadanie , przerwa
kawowa, obiad ,uroczysta kolacja. Udziat w wieczornym programie estradowym oraz
koncercie Pawta Orkisza.29.09 sniadanie ,przerwa kawowa , obiad. Materiaty
konferencyjne. Parking strzezony — bezptatny.

® Czeiéciowa odptatnoscé 567,50 zt

A3/2 | pakiet uczestnictwa trzy dni z dwoma noclegami w pokoju 2 osobowym
Hotelu RZESZOW — GALERIA ***** 27/ 28 oraz 28/29 .09.2013r.

wraz z wyzywieniem;27.09 przerwa kawowa, obiadokolacja. 28.09 sniadanie , przerwa
kawowa, obiad ,uroczysta kolacja. Udziat w wieczornym programie estradowym oraz
koncercie Pawta Orkisza.29.09 sniadanie , przerwa kawowa ,obiad. Materiaty
konferencyjne. Parking strzezony bezptatny.

®Czeéciowa odptatnosé 454,10 zt

Pakiet uczestnictwa dwa dni z _jednym noclegiem w pokoju 1 osobowym
A2/1 Hotelu RZESZOW — GALERIA **¥*** 28/29.09.2013r.

wraz z wyzywieniem; 28.09 przerwa kawowa, obiad ,uroczysta kolacja. Udziat w
wieczornym programie estradowym oraz koncercie Pawta Orkisza . 29.09 $niadanie
przerwa kawowa , obiad. Materiaty konferencyjne. Parking strzezony bezptatny.

® Czesciowa odptatnosc 350,00 zt

Pakiet uczestnictwa dwa dni_z jednym noclegiem w pokoju 2 osobowym
A2/2 | Hotel RZESZOW — GALERIA ***** 28/29 09.2013r.

wraz z wyzywieniem; 28.09 przerwa kawowa, obiad , uroczysta kolacja. Udziat w
programie estradowym oraz koncercie Pawta Orkisza.29.09 sniadanie , przerwa
kawowa, obiad. Materiaty konferencyjne w. Parking strzezony - bezptatny

®(Czeéciowa odptatnoéé 293,30 zt

Pakiet uczestnictwa trzy dni bez zakwaterowania

B3 27.09 przerwa kawowa, obiadokolacja. 28.09 $niadanie , przerwa kawowa, obiad ,
uroczysta kolacja. Udziat w programie estradowym oraz koncercie Pawta Orkisza .
29.09 $niadanie , przerwa kawowa ,obiad. Materiaty konferencyjne. Parking strzezony
— bezptatny.

®Czeéciowa odptatnosé 243,50 zt

Pakiet uczestnictwa dwa dni bez zakwaterowania

B2 28.09 przerwa kawowa, obiad , uroczysta kolacja. Udziat w programie estradowym oraz
koncercie Pawta Orkisza.29.09. przerwa kawowa , obiad. Materiaty konferencyjne .
Parking strzezony — bezptatny.

® Czeiéciowa odptatnoscé 188,00 zt




-
1.2.Wybdr formy ptatnosci za podstawowy pakiet uczestnictwa w “ EUROFORUM”:

1.2.1.Wpftata zaliczki w wysokosci 50% naleznosci w kwocie zt : w terminie do 20.07.2013r.
Ptatno$¢ gotéwka upowaznionemu przedstawicielowi “Salus International” Pani / Panu
lub na konto bankowe “Salus International” BANK BPH SA KRAKOW O/KATOWICE 83 1060 0076 0000 3310 0019 3419

1.2.2. Wptata pozostatej kwoty naleznosci za podstawowy pakiet uczestnictwa w wysokosci zt

w terminie do 15.08.2013r. na w/w konto “Salus International” .

1.2.3.W przypadku rezygnacji istnieje mozliwo$¢é negocjacji ewentualnego zastepstwa lub sfinansowania kosztow
poniesionych przez organizatora.

1.2.4.Fakturg VAT za udziat w szkoleniu — nalezy wystawic na :
Firma: Kod pocztowy: Miasto:

Ulica i nr. lokalu: NIP:

1.2.Wybér pakietu fakultatywnego[dobrowolnego] .

Symbol | Fakultatywny pakiet uczestnictwa [ odptatny dodatkowo ]. Tak Nie

Udziat w wyktadach z zakresu szkolenia ustawicznego farmaceutdéw , realizowanego

C przez Uniwersytet Medyczny w Lublinie 27.09.2013r. 10 pkt edukacyjnych twardych + 6
pkt. miekkich .Certyfikat uczestnictwa.

Ptatno$¢ naleznosci za kurs oddzielnie na konto Uniwersytetu Medycznego w Lublinie,
ktory skontaktuje sie indywidualnie z kazdg osob3 zainteresowang szkoleniem.
Szkolenie jest organizowane wytacznie dla uczestnikéw Miedzynarodowej Konferencji
“EUROFORUM”, ktdérzy wykupig rowniez jeden z podstawowych pakietéow
uczestnictwa: A3/1, A3/2 lub B3.

D Czesciowo sponsorowany dojazd i powrét z “EUROFORUM” transportem specjalnym
[ autokar lub mikrobus]. Szczegdty do uzgodnienia z grupg oséb zainteresowanych.

Koszty programéw fakultatywnych podamy w odrebnym komunikacie .

2.Dane osobowe uczestnika “EUROFORUM”.

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzania danych osobowych
Ja ,nizej podpisana [ podpisany] wyrazam zgode * na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z ustawa z dania 29 sierpnia
1997roku, o ochronie danych osobowych [D.U. z 2002r. Nr.101. poz. 926]

L.p. Dane osobowe Wyszczegdlnienie Uwagi
01. Tytut naukowy ,imie i nazwisko

02. Adres dla korespondencji

03.

Telefon + e-mail apteki

Czytelny podpis uczestnika EUROFORUM.

Imie i nazwisko oraz podpis osoby zgtaszajqcej uczestnika “EUROFORUM”’

Piecze¢ apteki
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